REFERENZSTUDIE

AxCMS.net

Lebenskraft per Mausklick: Osterreichischer Urkornhof
startet erfolgreich den Online-Vertrieb mit AXCMS.net®

Keyfacts

Kunde
Fa. Urkornhof Kam-
merleithner GmbH,
Vorchdorf, Osterreich

Anforderungen
Konzeption, Design und
Entwicklung eines Online-
Shops
Integration in das beste-
hende Warenwirtschafts-
system
Karten-Visualisierung von
Wiederverkaufern
Umfassender Browser- und
System-Support

Lésung
Einsatz von Axinoms
Enterprise Web Content
Management System
AxCMS.net® in Kombina-
tion mit dem ERP-System
MDPremium.net® der Firma
Multidata
Integrierte Handlersuche
via Google Maps®

Fir den Einstieg der Firma Urkornhof in das Online-
Geschéft entwickelte der E-Commerce-Profi yobene
GesmbH unter der Verwendung von AXxCMS.net® und
MD-Premium.net® einen modernen Web-Shop.

Unternehmen

Der Urkornhof im oberdster-
reichischen Almtal steht far
landwirtschaftliche,  urspring-
liche Produkte, die im Einklang
mit  der Natur angebaut
werden. Das Korn wird aus der
eigenen Saat gewonnen, die
noch alle Erbinformationen
enthalten und deren Frucht
reich an Na&hr- und Aroma-
Stoffen ist. Erganzend zu den
urspringlichen Getreide- und
Hirseprodukten werden auch
Gewdrze, Trockenfrichte und
andere Naturprodukte ange-
boten.

Ziele

Neben dem direkten Einkauf im
Hofladen oder bei einem der
Wiederverkaufer sollte nun auch
die Mdglichkeit bestehen, die

natlrlichen Produkte aus dem
Almtal bequem Uber das
Internet zu beziehen.

Das Herzstiick des Shops, der
Produktkatalog, sollte dber-
sichtlich strukturiert und fir die
Kunden einfach zu bedienen
sein. Ganz egal ob Neu- oder
Stammkunde — jeder sollte
schnell zu den gewilnschten
Artikeln  gelangen.  Zudem
sollten die Kunden jederzeit die
Méglichkeit haben, Uber eine
komfortable Suchmaske be-
stimmte Produkte direkt zu
finden.

Das Design des Shops sollte
dabei die Verbundenheit des

Urkornhofs zur Natur und Land-
wirtschaft widerspiegeln und ein
warmes Gesamtbild ergeben.

Montag - Freitag
- 12.00 Uhrund 1.

Unser Hofladen hat fiir Sie geoffnet:
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Markus Siebeneichler

LSeit 1 V2 Jahren betreiben wir
sehr  erfolgreich  unseren
Online—Shop. Besonders gute
Resonanz kénnen wir seitens
unserer Privatkunden verbu-
chen, die einfach, unkom-
pliziert und bequem von zu
Hause aus zu jeder Uhrzeit
unsere wertvollen Produkte
bestellen kénnen. Einen gro-
Ben Nutzen stellen fiir uns
auch die stark vereinfachte
Registrierung und die Zusam-
menlegung  unterschiedlicher
Datenbanken dar. Die Inte-
gration in unser Warensystem
sichert uns exakte Lager-
stdnde und rundet das kun-
denorientierte Gesamtkonzept
der Firma Yobene ab“, so
Markus Siebeneichler, Ver-
triebsleiter der URKORN-

HOF Kammerleithner GmbH.

AXCMS.net

Ein weiteres Anliegen war eine
leichte Abwicklung der Be-
stellungen. Insbesondere der
Registrierungs- und Zahlungs-
prozess sollte fur die Kunden
schnell und einfach verlaufen,
aber dennoch den allgemeinen
Sicherheits-Standards entspre-
chen und z. B. eine Captcha-
Abfrage enthalten.

Lésung

Der Wiener yobene GesmbH
wurde die Konzeption, Gestal-
tung und Entwicklung des
Urkornhof Web-Shops Uber-
tragen. Diese entschied sich fur
die bewéhrte Kombination von
dem Enterprise Web Content
Management System aus dem
Hause Axinom in Verbindung
mit dem ERP System der Firma
Multidata.

In einem ersten Schritt wurde
zunéchst das Layout in Abstim-
mung mit dem Kunden erstellt.
Das Ergebnis ist ein Ubersicht-
licher Shop in warmen Farben,
der die Philosophie des Urkorn-
hofs perfekt widerspiegelt.
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In einem zweiten Schritt wurden
die Funktionalitdt des Shops
sowie der Produktkatalog ent-
wickelt. Der Katalog wird voll-
stédndig Uber das dahinterlie-
gende ERP MDPremium.net®
verwaltet. Dank der offenen
Schnittstelle von  AxCMS.net®
war eine nahtlose Integration
ein Leichtes.

Der gesamte Artikelstamm kann
heute an einer zentralen Stelle
gepflegt werden - Datenre-
dundanz und aufwéandige
Datenpflege gehéren der Ver-
gangenheit an.

Weiterhin ermdglicht die
Verbindung von AXCMS.net®
und MDPremium.net® einen
optimierten Bestellablauf, der
nicht nur die Mitarbeiter des
Urkornhofs durch Arbeitser-
leichterung, sondern auch die
Kunden durch eine rasche
Bestellabwicklung erfreut.

Angefangen von der bequemen
Bestellung per Mausklick bis hin
zur Lieferung der Produkte
direkt an die Haustir ver-
streichen nur wenige Tage, da
erfasste  Online-Bestellungen
direkt an MDPremium.net® wei-
tergeleitet und von dort aus
unmittelbar weitere Schritte, wie
etwa  Rechnungsdruck und
Versand, eingeleitet werden.

Nach einer Schulung auf
AxCMS.net wurden parallel die
statischen Inhalte der Online-
Prasenz durch die Mitarbeiter
des Urkornhof selbststéndig
eingepflegt.

Ein besonderes Feature ist
auch die ,Bezugsquellen-
suche”. Hier hat der Kunde die
Mdglichkeit, durch die Eingabe
seiner Postleitzahl, die am

nachsten gelegenen Wiederver-
kaufer zu finden.




Technologie

EWCMS AxCMS.net®9.0
ERP MDPremium.net®
Google Maps® Service
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AxXCMS.net

Die Adressdaten der Wiederver-
kadufer werden dabei aus
MDPremium.net® geliefert. Fir
die Standortbestimmung und
die  optische  Lokalisierung
wurde ein Dienst von Google
Maps® integriert.

Nutzen

Durch die Verwendung von
AXCMS.net® und  MDPre-
mium.net® ist der Kunde nach
Projektabschluss véllig selbst-
stdndig in der Lage den Pro-
duktkatalog sowie den Inhalt der
Site nach seinen Wiinschen zu
bearbeiten.

Durch die Optimierung des
Bestellablaufs lieB sich die tag-
liche Arbeit der Urkornhof Mit-
arbeiter deutlich vereinfachen.

Auch mit dem Resultat fir den
Kunden ist man sehr zufrieden:
Ein stets aktueller Produktkata-
log mit genauen Warenbe-
standen und verklrzten Liefer-
zeiten.

Zudem konnte der Urkornhof
durch das neue Vertriebsbein
im Internet neue Kunden-
gruppen erschlieBen und das
Abnehmergebiet vergréBern.

www.urkornhof.at

Datenschutzerklarung

Keine (giiltige) Adresse angegeben.

Die yobene GesmbH

der flihrende Anbieter von EDV-

Dienstleistungen und Beratung fir KMUs im Wiener Raum. Das
m Leistungsportfolio des AXCMS.net-Solution-Providers umfasst neben
business excellence der EDV-Betreuung auch die Konzeption und Gestaltung von
Webapplikationen und Software.
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